
varjkZ"Vªh; rqyuk ls irk pyrk gS fd Hkkjr dh ç'kklfud çfØ;kvksa dh leL;k,a çfØ;k 
;k fofu;ked ekudksa ds vuqikyu dh deh ls de gksrh gSa] ysfdu vfr&fofu;eu lsA 
bl vè;k; esa] ,d daiuh }kjk Hkkjr esa LoSfPNd ifjlekiu ls xqtjus ds fy, fd, x, 
le; vkSj çfØ;kvksa ds ,d ekeys ds vè;;u ds ekè;e ls vfr&fofu;eu ds eqís dks 
fpf=kr fd;k x;k gSA ;gka rd fd tc dksbZ fookn@eqdnesckth ugha gksrh gS vkSj lHkh 
dkxth dkjZokbZ iwjh gks tkrh gS] rks fjdkWMZ ls vyx gksus esa 1570 fnu yxrs gSaA ;g vU; 
ns'kksa dh rqyuk esa vf/d ifjek.k dh dksfV gSA 

v/wjs vuqca/ksa dh :ijs[kk dk mi;ksx djrs gq,] vè;k; dk rdZ gS fd Hkkjrh; ç'kklfud 
çfØ;kvksa esa vfrjatuk vkSj vLi"Vrk dh leL;k iw.kZ fu;eksa dh vko';drk ij tksj nsrh 
gS tks gj laHko ifj.kke ds fy, ftEesnkj gSaA ;g ,d vksj ^fofu;eu* vkSj ^i;Zos{k.k* ds 
chp varj dh vi;kZIr o`f¼ ds dkj.k gS] vkSj nwljh vksj viw.kZ fu;eksa dh vfuok;Zrk gSA 
okLrfod&fo'o fu;eu ftu la;kstu ds dkj.k vfuok;Z :i ls v/wjk gS% (i) ^^vKkr 
dks Kkr ugha** ds dkj.k c¼ rdZlaxrrk] (ii) ^^iw.kZ** vuqca/ksa dks çR;kf'kr vkSj fu/
kZfjr djus esa 'kkfey tfVyrk] tks lHkh laHkkfor vkdfLedrkvksa ds nkSjku lHkh nkf;Roksa 
dks iw.kZ :i ls fufnZ"V djuk vkSj (iii) rhljs i{k ds fy, fu.kZ;ksa dks lR;kfir djus esa 
vkus okyh dfBukbZ gSA ;g fu.kZ; djus esa foosd dks vfuok;Z cukrk gSA ;g lcwr n'kkZrs 
gSa fd vfr&fofu;eu] uk fd lkekU; fofu;eu] vo:¼ fu.kZ; {kerk dh vksj ys tkrk gSA

leL;k ;g gS fd uhfr fuekZrkvksa dh ,d LokHkkfod ço`fÙk gS] tks i;Zos{k.k ds foijhr 
vkns'kd fofu;eu dk vf/d i{k ysrh gSA i;Zos{k.k ds foijhr fofu;eu dks vklkuh ls 
ekik tk ldrk gSA vkf[kjdkj] fu;e ekunaM ;k psdfyLV çnku djrs gSa] ftlls fu;kedksa 
ds fy, ckn esa vuqikyu ljy vkSj tokcnsgh de gks tkrh gSA blds foijhr] i;Zos{k.k 
dh ek=kk vkSj xq.koÙkk dks fu/kZfjr djuk eqf'dy gSA 

b"Vre lek/ku ds fy, ikjn'khZ fu.kZ; ysus dh çfØ;k ds lkFk la;qÙkQ ljy fu;e gSaA 
ljdkj ds fu.kZ; fuekZrk dks foosd ds lkFk çnku djus ds ckn] ;g rhu phtksa ds lkFk 

çfØ;k lq/kj% vfuf'prrk ds rgr fu.kZ; 
ysus dks l{ke djuk

06

vlekurk ds lHkh :iksa esa] LokLF; lsok esa vU;k; lcls pkSadkus okyk  

vkSj lcls vekuoh; gSA 

–Martin Luther King Jr.
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larqfyr djus ds fy, egRoiw.kZ gS& csgrj ikjnf'kZrk] iwoZ& ?kVuk dh etcwr ç.kkyh  
(tSls cSad cksMZ) vkSj iwoZ&iksLV fjtkWY;w'ku ra=kA ,d mnkgj.k ds :i esa] vè;k; crkrk 
gS fd u, ljdkjh bZ ekdZsVIysl (GeM portal) us ljdkjh [kjhn esa ewY; fu/kZj.k esa 
ikjnf'kZrk dks dSls c<+k;k gSA blls u dsoy [kjhn dh ykxr esa deh vkbZ gS] cfYd 
bZekunkj ljdkjh vf/dkjh ds fy, fu.kZ; ysuk Hkh vklku gks x;k gSA

fu;ked çHkko'khyrk dh leL;k

6-1 ;g vDlj ekuk tkrk gS fd Hkkjr dh fu;ked leL;k,a] fu;ked ekudksa dh deh vkSj çfØ;k ds [kjkc 
vuqikyu ds dkj.k gSaA varjjk"Vªh; rqyuk] gkykafd] ;g crkrh gS fd lgh fu;ked ekudksa dks j[kus vkSj izfØ;k 
ds vuqikyu ds ekeys esa Hkkjr vius led{kksa dh rqyuk esa csgrj jSad ij gSA okLrfod eqík fu;eksa dh çHk-
ko'khyrk dk gS] tks vuqfpr nsjh] ekyxqtkjh dh ekax] tfVy fu;e vkSj fofu;eu dh xq.koÙkk ds dkj.k gksrk gSA

6-2 fo'o U;k; ifj;kstuk1 }kjk çdkf'kr ^oYMZ :y vkWiQ ykW baMsDl* fu;ked çorZu ds fofHkUu igyqvksa ij 
ØkWl daVªh dh rqyuk çnku djrk gSA lwpdkad esa fofHkUu mi&Jsf.k;ka gSa] tks fu;r çfØ;kvksa] çHkko'khyrk] 
le;lhek vkfn ds vuqikyu dks lqfuf'pr djrh gSA 2020 esa] ^mi;qDr çfØ;k dk ç'kklfud çfØ;kvksa 
esa lEeku fd;k tkrk gS* dh Js.kh esa Hkkjr dh jSad 128 ns'kksa esa 45 gSA blds foijhr] ^ljdkjh fu;e 
çHkkoh :i ls ykxw fd, tkrs gSa* (fu;ked xq.koÙkk@çHkko'khyrk ds fy, çkWDlh) Js.kh esa ns'k dh jSad 104 
(rkfydk 1) gSA ç'kklfud dk;Zokgh vuqfpr foyac ds fcuk vk;ksftr dh tkrh gS ^(le;c¼rk ds fy, 
çkWDlh) esa Hkkjr 89 oha jSad ij gS vkSj ç'kklfud dk;Zokgh ykxw gksrh gS vkSj vuqfpr çHkko ds fcuk ykxw 
gksrs gSa* (fdjk, dh ekax ds fy, çkWDlh) esa 107oka LFkku gSA blls irk pyrk gS fd yksdfç; /kj.kk ds 
foijhr] Hkkjr çfØ;kvksa ds vuqikyu esa vis{kkÑr vPNk gS] ysfdu fu;ked çHkko'khyrk esa fiNM+ tkrk gSA 

6-3 okLro esa] ç'kklfud dk;Zokgh esa mfpr çfØ;k ds vuqikyu esa Hkkjr ds izn'kZu esa egRoiw.kZ lq/kj 
gqvk gS] 2015 esa 72oha jSad (102 ns'kksa esa ls) ls 2020 esa 45oha jSad (128 ns'kksa esa ls) dk lq/kj gqvk 
gSA blds foijhr] ;g vU; ekinaMksa ij le; ds lkFk deh gqbZ gSA blls ;g Li"V gksrk gS fd fu;e vkSj 
çfØ;k dks ykxw djuk ,d ckr gS] tcfd mudh çHkko'khyrk nwljh ckr gSA

rkfydk 1% fofu;ked çorZu dh fofHkUu Jsf.k;ksa esa Hkkjr dh jSad

2015 2020

fofu;ked çorZu lexz jSad 69 74

ljdkjh fu;eksa dks çHkkoh <ax ls ykxw fd;k x;k gS 87 104

ljdkjh fu;e ykxw fd;s x, gSa vkSj vuqfpr çHkko ds fcuk ykxw fd;s x, gSA 74 107

fcuk fdlh nsjh ds ç'kklfud dk;Zokgh dh xbZ gS 75 89

ç'kklfud dk;Zokgh esa fof/or çfØ;k dk lEeku fd;k x;k gS 72 45

ns'kksa dh la[;k 102 128
lzksr% fo'o U;k; ifj;kstuk

6-4 lwpdkad ls ;g Hkh irk pyrk gS fd ;wukbVsM fdaxMe] la;qÙkQ jkT; vesfjdk] flaxkiqj vkSj dukMk dks 
fu;r çfØ;k vkSj fu;ked çHkko'khyrk ds ckn nksuksa ds ekeys esa Hkkjr dh rqyuk esa cgqr csgrj j[kk x;k 
gSA gkyk¡fd] fu;r çfØ;kvksa dh rqyuk esa Hkkjr vkSj bu ns'kksa ds chp dk varj fu;ked çHkko'khyrk esa cgqr 
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O;kid gSA blh rjg] Hkkjr dks vU; fczDl ns'kksa (nf{k.k vÚhdk dks NksM+dj) dks fu;r çfØ;k ds lEeku 
ds ekeys esa csgrj ekuk tkrk gS] ysfdu] mu ekudksa (rkfydk 2) dh çHkko'khyrk esa muls Hkh cnrj gSA

rkfydk 2% 2020 esa fu;ked ekudksa vkSj fu;ked çorZu dh rqyuk

jSad vesfjdk fczVsu flaxkiqj dukMk czkthy :l phu nf{k.k 
vÚhdk

Hkkjr

fofu;ked çorZu 20 13 3 11 60 73 67 45 74

ljdkjh fu;eksa dks çHkkoh <ax ls 
ykxw fd;k x;k gS

20 11 5 12 62 47 63 92 104

ljdkjh fu;e ykxw fd;s x, gSa 
vkSj vuqfpr çHkko ds fcuk ykxw 
fd;k x;k gSA

16 9 4 8 64 83 63 59 107

fcuk fdlh nsjh ds ç'kklfud 
dk;Zokgh dh xbZ gS

33 13 1 17 124 24 23 48 89

ç'kklfud dk;Zokgh esa fof/or 
çfØ;k dk lEeku fd;k x;k gS

18 12 7 5 55 97 98 25 45

lzksr% fo'o U;k; ifj;kstuk (2020)

6-5 blh fu"d"kZ dks fofHkUu fo'o cSad vè;;uksa ls çkIr fd;k tk ldrk gSA blds fu;ked xq.koÙkk 
lwpdkad2 ls irk pyrk gS fd 2013 (fp=k 1) ds ckn ls Hkkjr dh fu;ked xq.koÙkk esa lq/kj ds ckotwn] 
;g vHkh Hkh ;wds] ;w,l] flaxkiqj] tkiku vkfn (fp=k 2) dh rqyuk esa cgqr de gSA blh rjg] (fo'o 
cSad dh O;olk; djus esa vklkuh) oYMZ cSad dh bZt vkWiQ Mwbax fctusl (EoDB) fjiksVZ crkrh gS fd 
lexz bZvksMhch jSad esa Hkkjh çxfr djus ds ckotwn] Hkkjr vHkh Hkh mi&Jsf.k;ksa esa ^O;kikj 'kq: djus* vkSj 
^laifÙk ntZ djus* esa ihNs gS] tgka ns'k dh jSad Øe'k% 136 vkSj 154 gSA fjiksVZ crkrh gS fd ,d daiuh 
dk dkuwuh :i ls 'kq: djus vkSj vkSipkfjd :i ls lapkfyr djus ds fy, vko';d çfØ;kvksa dh mPp 
la[;k bldk dkj.k gS vkSj lkFk gh lkFk çR;sd çfØ;k dks iwjk djus esa yxus okys le; vkSj ykxr gSA

fp=k 1% Hkkjr esa fu;ked xq.koÙkk fp=k 2% fu;ked xq.koÙkk dh ØkWl daVªh rqyuk 
(2019 rd)
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lzksr% fo'o cSad (2019)
uksV% fp=k 1 vkSj 2 esa] mPp la[;k lq/kj dh lwpd gS (vU; jSafdax ds foijhr)

 1 fo'o U;k; ifj;kstuk dks vesfjdu ckj ,lksfl;s'ku dh igy ds :i esa 2006 esa LFkkfir fd;k x;k vkSj 2009 esa ;g ,d Lora=k xSj&ykHkkdkjh 
laxBu cukA fo'o U;k; ifj;kstuk }kjk izdkf'kr vkadM+s fo'o cSad }kjk vius fo'o 'kklu lwpdkad esa mi;ksx fd, tkrs gSaA
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6-6 Hkkjr esa vuko';d fofu;eu ds n`"Vkar ds :i esa] fdlh daiuh ds LoSfPNd can gksus ds ekeys 
dks ysrs gSA DokfyVh dkmafly vkWiQ bafM;k (vkfFkZd losZ{k.k ds fy, fd;k x;k) }kjk fd;k x;k ,d 
dsl vè;;u n'kkZrk gS fd okLro esa daiuh ds jftLVªkj ls gVus okyh daiuh ds fu.kZ; ds Bhd le; ls 
fy;k x;k le; 1570 fnu (;kuh 4-3 o"kZ) gS] Hkys gh lHkh dkxth dkjZokbZ lgh gks vkSj daiuh fdlh 
eqdnesckth ;k fookn esa 'kkfey ugha gSA ;g ,d fu;fer xfrfof/ dk lcls vPNk laHkkfor ekeyk gSA 
fnypLi ckr ;g gS fd dqy le; esa ls yxHkx 1000 fnu] vk;dj] Hkfo"; fuf/] th,lVh foHkkx }
kjk eatwjh ds fy, fy, tkrs gSa vkSj fofHkUu foHkkxksa ls lqj{kk fjiQaM okil ysus esa yxrs gSa (rkfydk 3)A 
blds foijhr] LoSfPNd ifjlekiu] flaxkiqj esa yxHkx 12 eghus] teZuh esa 12&24 eghus vkSj fczVsu esa 15 
eghus yxrs gSaA teZuh esa] cgqr cM+h vkSj lfØ; daifu;ksa ds fy,] 2&4 lky yxrs gSaA fooknksa vkSj eqdneksa 
dh laHkkouk dks ns[krs gq,] rqyuh; cM+s ekeyksa ds fy, Hkkjr esa ,d n'kd rd dk le; yx ldrk gSA

rkfydk 3% Hkkjr esa LoSfPNd ifjlekiu esa daiuh }kjk lkeuk fd;s tkus okyh  le;js[kk vkSj 
çfØ;k,¡ (tc eqdnesckth@fookn u gks rks Hkh)

le;js[kk 
(fnu)

çfØ;k,¡

T • daiuh dk Hkkjr esa vius O;olk; lapkyu dks can djus dk fu.kZ;

T +16 • daiuh }kjk Hkkjr esa vius O;olk; lapkyu dks can djus ds fy, cksMZ ds çLrko dks ikfjr 
djuk

T + 20
to

T + 70

• lkoZtfud ?kks"k.kk] deZpkfj;ksa dks lwpuk vkSj ifjlekid dks dkuwuh bdkbZ esa ifjorZu dh 
j.kuhfr 

T + 70
to 

T + 110

• deZpkfj;ksa dk cgqer ls ckgj fudyuk_ foØsrkvksa dks lwpuk
• HkkSfrd MsVk vkSj fjdkWMZ dh igpku vkSj çeq[k HkkSfrd fjdkWMZ dk fMftVyhdj.k
• cghokrk xfrfof/ ds fy, is'ksoj iQeZ dk ifjp; vkxs c<+ jgk gS
• vaMjVsfdax fcØh@olwyh vkSj py laifÙk dk fuiVku

T + 110
to

T + 200

• O;olk; lapkyu vkSj vuqca/ksa dks lekIr djus dh NwV
• vk;dj vf/dkfj;ksa dks lwfpr djuk
• 'ks"k çeq[k deZpkfj;ksa dk ckgj fudyuk_ ifjlaifÙk fuiVku çfØ;k dks iwjk djuk
• vkS|ksfxd dk;ks± dh fuxjkuh djus okys ljdkjh fudk;ksa ds lkFk fpfÉr yafcr oS/kfud 

vuqikyu vkSj lekiu çfØ;k dks iwjk djukA
• lHkh foØsrkvksa ls dksbZ cdk;k çek.k i=k ugha ekax jgk gS
• NCLT }kjk fo?kVu dk vkns'k ikfjr gksus rd LoSfPNd ifjlekiu çfØ;k dh vof/ ds nkSjku 

fuoklh Hkkjrh; funs'kd dh igpku vkSj fu;qfÙkQ*

T + 200
to

T + 270

• Hkkjrh; fuoklh funs'kd lfgr u, cksMZ ds lnL;ksa dh fu;qfÙkQ *
• foÙkh; xM+cM+h ds tksf[ke dks de djus ds fy, ekStwnk cSad [kkrksa esa cSafdax ifjpkyu dks 

lekIr djuk
• LoSfPNd ifjlekiu 'kq: djus dh fn'kk esa lfpoh; dkuwu vkSj IBC ds rgr vaMjVsfdax 

vuqikyu
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T + 270 • LoSfPNd ifjlekiu vkSj ifjlekid dh fu;qfÙkQ ds fy, 'ks;j/kjdksa ds çLrko dks ikfjr djuk

T + 300

• vk;dj] RoC, IBBI, GST vf/dkfj;ksa vkSj PF foHkkx dks LoSfPNd ifjlekiu 'kq: djus 
vkSj ifjlekid dh fu;qfÙkQ ds ckjs esa lwfpr djukA

• nkoksa dks vkeaf=kr djus okys v[kckjksa esa lkoZtfud ?kks"k.kk
• udnh vkSj rjy fuf/;ksa ds fy, ,d ukfer cSad [kkrk [kksyuk
• ekStwnk cSad [kkrs dks can djuk vkSj ukfer cSad [kkrs esa /ujkf'k dk LFkkukarj.k

T + 315 • dkWikZsjsV nsunkj ds 'ks;j/kjdksa dks çkjafHkd fjiksVZ rS;kj djuk vkSj çLrqr djuk

T + 315
to

T + 1350

vk;dj1

• py jgh vkSj u, ewY;kadu dh dk;Zokgh dks iwjk djuk] vihyh; eqdnesckth vkSj ,d lkFk 
fofHkUu uksfVlksa ij çfrfØ;k çLrqr djukA

• VSDl ,uvkslh çkIr djus ds fy, vk;dj vf/dkfj;ksa ds lkFk dkWikZsjsV nsunkj ds çeq[k 'ks;j/
kjd ls ,d cSad xkjaVh dks çLrqr djukA

Hkfo"; fuf/ (PF)2

• {ks=kh; PF vf/dkfj;ksa ds lkFk LFkkiuk ds EPF [kkrs dks can djus ds fy, nk;j djuk

GST iathdj.k
• le;&le; ij oS/kfud vuqikyu (fjolZ pktZ vkSj fjVuZ iQkbfyax ds rgr dj dk Hkqxrku)
• LoSfPNd ifjlekiu çfØ;k dks iwjk djus dh fn'kk esa th,lVh iathdj.k dk leiZ.k 

fons'kh eqæk dkuwu*
• 'ks;j/kjdksa dks vafre çs"k.k djus ds fy, visf{kr nLrkostksa ds fy, vf/Ñr Mhyj cSad ds 

lkFk ppkZ ds le; fons'kh eqæk dkuwuksa ds rgr fjiksVZ djukA

iwoZ deZpkfj;ksa ls lapkj vkSj ifjpkyu ØsfMV ls nkos
• daiuh ds iwoZ deZpkfj;ksa ds PF iksVZy ls ckj&ckj vuqjks/
• ifjpkyukRed ysunkjksa ds nkos ifjlekiu 'kq: gksus dh rkjh[k ls 30&fnu dh nkok vof/ ds 

ckn gksrs gSa

ljdkjh fudk;ksa ls lqj{kk tek
• iathdj.k ds le; dkWikZsjsV nsunkj }kjk tek dh xbZ lqj{kk jkf'k dh okilh@ljdkjh fudk;ksa 

ds lkFk ykblsal çkIr djuk

T + 1350
to

T + 1360

• 'ks;j/kjdksa dks vafre çs"k.k vkSj ykxw jksd ds djksa dks tek djuk] LoSfPNd ifjlekiu 
çfØ;k dk lekiu

• ukfer cSad [kkrk can djuk

T + 1360
to

T + 1370

• 'ks;j/kjdksa] RoC, IBBI vkSj NCLT dks vafre fjiksVZ lkSaiuk (fo?kVu ;kfpdk ds lkFk)
• NCLT ds lkFk dkWikZsjsV nsunkjksa ds fo?kVu ds lkFk vkosnu nkf[ky djuk

T + 1430 • NCLT dh igyh lquokbZ dh fu/kZfjr frfFk
• NCLT dk vkns'k vk;dj foHkkx] RoC vkSj IBBI ls fjiksVZ@tokc ekaxrk gS

  1dkWiksZjsV nsunkj ds izeq[k 'ks;j/kjd ls cSad xkjaVh vk;dj vf/dkfj;ksa ls lqlfTtr Fkh vkSj lwpuk ds nkf[ky ls < 1000 fnuksa ds ckn dj ,uvkslh 
izkIr dh xbZ FkhA

  2PF vf/dkfj;ksa }kjk fujh{k.k dk;Zokgh < 370 fnuksa esa laiUu gqbZ vkSj ckn esa] PF dh deh ds Hkqxrku ij C;kt vkSj gtkZus ds laca/ esa tkap 
'kq: dh xbZ] vxys < 300 fnuksa esa lekIr dj nh xbZA
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T + 1430
to

T + 1515

• vk;dj foHkkx] RoC vkSj IBBI ds lkFk vuqorhZ] NCLT vkns'k dh çkfIr dh iqf"V djsa 
vkSj mudh le; ij çfrfØ;k ds fy, vuqjks/ djsa

• lacaf/r vf/dkfj;ksa }kjk mBk, x, irs ds ç'u

T + 1515
 

• NCLT dh nwljh lquokbZ dh fu/kZfjr frfFk
• vk;dj foHkkx] RoC vkSj IBBI ls fjiksVZ@mÙkj fjdkWMZ esa yk,¡

T + 1515
to

T + 1540

• vk;dj foHkkx] RoC vkSj IBBI }kjk çLrqr fjiksVZ@mÙkjksa dh larqf"V ds v/hu] dkWikZsjsV nsunkj 
dks Hkax djus dk vkns'k ikfjr djsaA

T + 1540
to

T + 1570

• vkjvkslh ds lkFk dkWikZsjsV nsunkj ds fo?kVu ds fy, vkns'k dh iQkby dkWih iQkWeZ INC 28
• daifu;ksa ds jftLVj ls dkWikZsjsV nsunkj ds uke dkV nsus ds fy, RoC

lzksr% vkfFkZd loZs{k.k ds fy, QCI vè;;u

uksV% * çfØ;k dsoy fons'kh daiuh dh Hkkjrh; lgk;d daiuh ds ekeys esa ykxw gksrh gSA

viw.kZ fu;eksa dh vfuok;Zrk

6-7 vfr fu;eu dh leL;k vfuf'prrk dh nqfu;k esa v/wjs vuqca/ksa vkSj fu;eksa dh vfuok;Zrk dks ekU;rk 
ugha nsus ls mith gSA okLrfod nqfu;k ds vuqca/ rhu çeq[k dkj.kksa ls LokHkkfod :i ls viw.kZ gSa tks ,d 
nwljs ds çHkko dks lqn`<+ djrs gSaA lcls igys] tSlk fd gcZVZ lkbeu us vius ukscsy&iqjLdkj thrus ds 
dke esa çdk'k Mkyk gS] euq"; rsth ls rdZlaxr gS D;ksafd Hkfo"; esa ^^vKkr vKkr** 'kkfey gSaA è;ku nsa 
fd ^^vKkr vKkr** dh ekSfyd vfuf'prrk ÚSad ukbV }kjk ifjHkkf"kr tksf[ke dh /kj.kk ls ekSfyd :i 
ls vyx gSA nwljk] vksfyoj gkVZ }kjk fd, x, v/wjs vuqca/ksa ij ,d vkSj ukscy&iqjLdkj fotsrk dke ds 
:i esa] vuqcaf/r vuqca/ksa esa tfVyrk lHkh laHkkfor vkdfLedrkvksa ds ikj lHkh i{kksa ds fy, lHkh nkf;Roksa 
dh çR;k'kk vkSj fufnZ"V djus esa 'kkfey dfBukb;ksa ls mRiUu gksrh gSA okLro esa] dêðjiaFkh vfuf'prrk 
ds lkFk] nqfu;k ds lHkh Hkfo"; ds jkT;ksa dh laHkkfor fo'ks"krkvksa dks tkuuk vlaHko gSA blfy,] laiw.kZ  
vuqca/ksa dks fy[kuk tks gj Hkfo"; dh fLFkfr dks dq'kyrkiwoZd fiQV djuk okLrfod nqfu;k esa LokHkkfod 
:i ls vlaHko gSA var esa] bu nks fo'ks"krkvksa ds dkj.k] ,d r`rh; i{k iwoZ in ds ifj.kkeksa dk fujh{k.k 
djus esa l{ke gks ldrk gS] ysfdu iwoZ&iwoZ ds fu.kZ;ksa dks vuk;kl lR;kfir ugha dj ldrk gSA 

6-8 v/wjs vuqca/ksa dh okLrfodrk dks Lohdkj fd, tkus ij viw.kZ fu;e vifjgk;Z gks tkrs gSaA fl¼kar :i 
esa] fu;ked vkSj uhfr fu/kZjd iwjh rjg ls nqfu;k dh gj laHko fLFkfr dh igpku djds vkSj çR;sd jkT; 
ds fy, ,d mi;qÙkQ lek/ku fufnZ"V djds elkSnk çfØ;k esa fuos'k djuk pqu ldrs gSaA ysfdu] okLro 
esa] os ,d fodjky leL;k dk lkeuk djrs gSa% Hkfo"; vKkr vkSj vutkuk gSA urhtru] tc vfuf'prrk 
dk lkeuk djuk iM+rk gS] rks cl cgqr vf/d ykxr vkrh gS vkSj fiQj nqfu;k ds cks/xE; jkT;ksa ds 
lHkh (;k ;gka rd fd lcls) ds fy, mfpr :i ls vuqca/ ds ifj.kkeksa dk o.kZu djrk gSA bl çdkj]  
viw.kZ vuqca/ksa dh okLrfodrk v/wjk fofu;eu dh vfuok;Zrk dh vksj ys tkrh gSA ;g dqN foosdkf/dkj 
dks vifjgk;Z cukrk gSA

6-9 ,d tfVy vkSj vfuf'pr nqfu;k esa] blds vykok] okLrfod ifj.kke ;k fLFkfr;ka fofu;eu esa xzg.k 
fd, x, LoPN cDls esa fiQV ugha gksrh gSa_ blfy, i;Zos{kd dks dqN fu.kZ; ysus gksaxsA ,slh fLFkfr;ksa esa] 
tfVy fu;e vkSj fu;e dbZ rjhdksa ds dkj.k vf/d foosd iSnk djrs gSa] ftlesa mudh O;k[;k dh tk 
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ldrh gSA ;g bl rF; ls Hkh cnrj cuk gS fd rsth ls tfVy fu;eksa dh vLi"Vrk rhljs i{k ds fy, 
;g fuxjkuh djuk eqf'dy cukrh gS fd foosd dSls cfg"Ñr fd;k x;k FkkA CySd (2001) dk rdZ gS 
fd ^^foosd vkSj fu;e 'kwU;&;ksx laca/ esa ugha gSa] tSls fd ftrus vf/d fu;e gSa mrus gh de foosd gSa 
vkSj ohtk&olkZ gSA** foosd dk ,slk vH;kl LokHkkfod :i ls vikjn'khZ gS vkSj fdjk, ij ysus ds fy, 
volj iSnk djrk gSA bl çdkj] vfr&fofu;eu] ljy fofu;eu ugha] vR;f/d vkSj vikjn'khZ foosd dh 
vksj tkrk gSA 

vfr&fu;eu ds lkFk foosd esa o`f¼ dk leFkZu djus okys lk{; 

6-10 mudh iqLrd esa ^^bu jsX;qysfVax ,tsM ds;j% fjpqvy ,aM n U;w fijkfeM**] Braithwaite et.al. 
(2007) la;qÙkQ jkT; vesfjdk esa LokLF; lsok {ks=k dk vè;;u djsa vkSj lcwr çnku djsa tks mijksÙkQ Fkhfll 
ds vuq:i gSA iqLrd cqtqxks± dh ns[kHkky dks fofu;fer djus ds çHkko ij dsafær gSA ;g rdZ fn;k x;k 
Fkk fd o`¼ ns[kHkky ?kjksa esa dke djus okys fujh{kdksa esa cgqr vf/d foosd FkkA bl ifjn`'; dks cnyus 
vkSj vius foosd dks de djus ds fy,] fujh{kdksa dks vkWfMV djus ds fy, foLr`r çksVksdkWy çnku fd, 
x, FksA bu ekudksa dks mi&ekudksa esa rksM+ fn;k x;k Fkk vkSj 500 ls vf/d la?kh; ekudksa rd igqap x;k 
Fkk] tks 1986 rd dqN jkT; ds fof'k"V ekudksa ds iwjd FksA mnkgj.k ds fy,] uflZax ds fy, bfyuksbl 
dksM esa 5]000 ls vf/d ns[kHkky fu;e 'kkfey FksA Åij fy[kh xbZ rdZlaxrrk ds vuq:i] ys[kdksa us 
ik;k fd fujh{kd bu ekudksa dh la[;k esa o`f¼ ds lkFk lkeuk ugha dj ldsA buesa ls vf/dka'k ekudksa 
dks iwjh rjg ls Hkqyk fn;k x;k Fkk vkSj ekudksa dks cukus ds fy, dsoy 10 çfr'kr ekudksa dk ckj&ckj 
mi;ksx fd;k x;k FkkA vè;;u us uksV fd;k fd ifj.kke fujh{kdksa dh i`"BHkwfe ij fuHkZj Fks] tSls fd ^^;fn 
vkidks ,d ulZ feyh gS] rks ;g loZs{k.k fjiksVZ esa uflZax dfe;k¡ gksxh_ ;fn dksbZ iQkekZflLV gS] rks vkidks 
iQkeZslh dfe;k¡ feysxh_ ,d odhy] jksxh vf/dkj] vkfn¸ fu;eksa dk tfVy lewg] okLro esa] fujh{kd 
dks vf/d foosd nsrk gSA tkap djus ds fy, tfVy vkSj cM+h la[;k esa ekudksa ds dkj.k] fujh{kd dh  
ladh.kZ fo'ks"kKrk ls tqM+s vKkr dkjd dqN ?kjksa esa fo'ks"k ekudksa dh tkap djus dk dkj.k cus] ysfdu 
nwljksa esa misf{kr gSaA bl çdkj] vfr&fofu;eu us LFkkfud vfuf'prrk dk dkj.k cuk vkSj foLr`r fofu;eksa 
ds iwjs mís'; dks ijkftr fd;kA fcuk fdlh eqdnes@fookn ds ,d lkiQ daiuh dks can djus ls tqM+h 
le;js[kk] tks Åij rkfydk 3 esa of.kZr gS] bl leL;k dk ,d mnkgj.k çLrqr djrh gSA

6-11 blh rjg] fp=k 3 vkSj 4 Hkkjrh; jkT;ksa esa cM+s uewuk lcwr çnku djrs gSa tks bl ckr dk leFkZu 
djrs gSa fd fofu;eu dh ek=kk ds lkFk foosd c<+rk gSA lk{; jkt ,V vy ls vuqdwfyr gSA (2018) 
tks Hkkjr ds fo'ys"k.k ds fy, fo'o cSad ds m|e Lrj dk loZs{k.k djrs gSaA fp=k 3 esa] fuekZ.k ijfeV 
çnku djus ds fy, fy, x, fuekZ.k dh vuqefr ds dk;Z ds :i esa fuekZ.k ijfeV çnku djus ds fy, 
yh xbZ okLrfod fnuksa esa iQeks± ds chp fHkUurk] jkT; esa leku ds fy, fu;ked fu;eksa ds vuqlkj IykWV 
fd, tkrs gSaA ge ns[krs gSa fd fu;eksa dh la[;k esa o`f¼] tks ijfeV çkIr djus ds fy, de jure fnuksa esa 
o`f¼ ls vuqekfur gS] fy;k x;k fnuksa dh okLrfod la[;k esa fHkUurk ds lkFk ldkjkRed :i ls lglaca/h 
gSA tSlk fd Mh T;wj ds ekunaM ds fo#¼ fHkUurk iQeks± ls fofHkUu vuqç;ksxksa esa ç;ksx fd, x, foosd dk 
vuqeku yxkrh gS] ;g n'kkZrk gS fd fuekZ.k ijfeV ds iqjLdkj ds ekeys esa fofu;eksa dh la[;k] mUgsa ykxw 
djus esa vf/d foosdA fp=k 4 ,d lqfo/k ds fy, ,d vkWijsfVax ykblsal çnku djus ds fy, fd, x, 
fnuksa dk mi;ksx djds leku fn[kkrk gSA lkewfgd :i ls] ;s nksuksa vkadM+s Fkhfll ds vuq:i lcwr çnku 
djrs gSa fd fu;eksa dh la[;k ds lkFk foosd c<+rk gSA\



181çfØ;k lq/kj% vfuf'prrk ds rgr fu.kZ; ysus dks l{ke djuk

fp=k 3% fuekZ.k dh vuqefr nsus esa foosdkf/dkj de jure ds çko/kuksa ds lkFk c<+rk gS
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fp=k 4% de jure çko/kuksa ds lkFk vkWijsfVax ykblsal nsus esa foosd c<+rk g
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lzksr% Raj et al (2018)_ iQeZ Lrj fHkUurk dks ekud fopyu }kjk ekik tkrk gS

6-12 Kanbur vkSj Ronconi (2016) Je dkuwuksa ij vius ØkWl&daVªh vè;;u esa fn[kkrs gSa fd Je 
fofu;eu dh dBksjrk (U;wure osru ds mYya?ku ds fy, Bhd gS) blds çorZu dh rhozrk ds lkFk 
udkjkRed :i ls lac¼ gS (vkSlr eè;e dkjkokl ds :i esa ekik tkrk gS)A mudk rdZ gS fd vf/d 
dBksj Je lafgrk okys ns'kksa esa mUgsa ykxw djus dh laHkkouk de gSA 

6-13 var esa] mijksÙkQ Fkhfll dk ,d vkSj fp=k.k la;qÙkQ jkT; vesfjdk esa Xykscy iQkbusaf'k;y Økbfll ds 
vf/fu;fer fd, x, Dodd&Frank Act gS] ftlesa 848 i`"B vkSj 390 u, fu;e vfuok;Z gSaA ;g 2008 
ds ladV dh vksj ys tkus okys o"kks± esa tks dqN xyr gqvk mls Bhd djus dk ,d lqfopkfjr ç;kl FkkA 
dksbZ ;g lksp ldrk gS fd fu;kedksa dks vius foosd dk mi;ksx djus ds fy, ;g FkksM+k cpk gSA okLro 
esa] tks gqvk og dkiQh foijhr FkkA isVªks (2012) us rdZ fn;k fd MksM&ÚSad us ,d u, rjg dk tksf[ke iSnk 
fd;k] ftls mlus ^^tfVyrk tksfoe** dk uke fn;kA mnkgj.k ds fy,] dkuwu esa 184 vfrfjÙkQ xfrfof/;ksa 
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ds fy, cSad cksMks± dks ftEesnkj gksuk pkfg,] tks vuko';d gks ldrk gS & ;k vlaHko Hkh gks ldrk gSA 

6-14 blls irk pyrk gS fd vf/d dBksj fu;eu gksus dk eryc okLro esa ;g gks ldrk gS fd dkj.k 
ij foosd dk ç;ksx vf/d gksrk gS] de ughaA bl çdkj] ;g Li"V gS fd vfuf'prrk vkSj tfVyrk ls 
Hkjh nqfu;k esa] vf/d fçfLØifVo fofu;eu ds lkFk çHkkoh i;Zos{k.k dks çfrLFkkfir djuk laHko ugha gSA 
è;ku nsa fd r`rh;&i{k i;Zos{k.k dks fu;ksftr djus ls vikjn'khZ foosd ds fy, fofu;eu dks ljy cukus 
dh çfØ;k dks çfrLFkkfir ugha fd;k tk ldrk gS] D;ksafd vuqca/ ds v/wjs gksus ij fdlh Hkh rhljs i{k 
}kjk ç;klksa vkSj dk;ks± dh lR;rk ls Åij rdZ fn;k tkrk gSA blfy,] fiQj loky ;g mBrk gS fd ge 
,sls foosd dh vuqefr dSls ns ldrs gSa ftldk nq#i;ksx u gks vkSj çHkkoh i;Zos{k.k gksA 

fu;ked fMiQkWYV dh leL;k 

6-15 fiNys vuqHkkxksa esa ppkZ ls] ;g Li"V gS fd i;Zos{kd dks yphykiu vkSj foosd çnku djds ljy fofu;eu 
cukus vkSj mlh dks iwjd djus dh vko';drk gSA gkyk¡fd] ;fn dkuwuh vkSj laLFkkxr <kaps Li"V :i ls fu;eksa ds 
ikyu&iks"k.k dks lhfer ugha djrs gSa] rks uhfr&fuekZrk LokHkkfod :i ls vf/d fofu;eu dh vksj c<+ ldrs gSa] 
Hkys gh ;g vFkZO;oLFkk ds fy, mi&b"Vre gksA fçafliy&,tsaV dh leL;k dk fo'ys"k.k djrs gq,] Holstorm 
& Milgrom (1979) dk rdZ gS fd cgq&vk;keh dk;Z nqfu;k esa loZO;kih gSa vkSj ,tsaVksa dks fofHkUu drZO;ksa ds 
chp viuk le; foHkkftr djuk gksxkA ,sls ekeyksa esa] ,tsaV mu dk;ks± dk p;u djrs gSa ftuds ifj.kke vkSlr 
ntZs ds gksrs gSaA mnkgj.k ds fy,] ;fn Nk=kksa ds ijh{kk ds vadksa ds vk/kj ij f'k{kdksa ds fy, ,d çksRlkgu osru 
gS] rks f'k{kd ladh.kZ :i ls ifjHkkf"kr cqfu;knh dkS'ky ij è;ku dsafær djsaxs] tks ekudhÑr ijh{k.kksa ij ijh{k.k 
fd, tkrs gSa u fd Nk=k lh[kus ds fofHkUu igyqvksa ijA çHkkoh :i ls] os bl ckr ij è;ku dsafær djsaxs fd çHkkoh 
:i ls ekik D;k tk ldrk gSA blh rjg] pwafd fofu;eu dks vklkuh ls ekik tk ldrk gS] tcfd i;Zos{k.k dks 
vklkuh ls ugha ekik tk ldrk gS] fu;ked vkSj fu.kZ;&fuekZrk i;Zos{k.k dks vf/d ls vf/d fofu;eu ds lkFk 
çfrLFkkfir djuk ilan djsaxsA vkf[kjdkj] fu;e ekunaM ;k psdfyLV çnku djrs gSa] ftlls fu;kedksa ds fy, 
ckn esa mudh tokcnsgh dk ikyu djuk vkSj de djuk vklku gks tkrk gSA nwljh vksj] i;Zos{k.k dh ek=kk vkSj 
xq.koÙkk dks fu/kZfjr djuk eqf'dy gSA LokHkkfod :i ls] uhfr&fu;ark fMiQkWYV :i ls fçfLØfIVo fofu;eu dk 
i{k ysrs gSaA ;g mudh çHkko'khyrk dh ijokg fd, fcuk vf/d Åij ls uhpsa fu;eksa dks tksM+us ds fy, ,d 
foÑr çksRlkgu cukrk gSA fuEufyf[kr vuqHkkx bl ij foLrkj ls ppkZ djrk gSA

(d)  bldh çHkko'khyrk dh ijokg fd, fcuk le; ds lkFk vf/d fofu;eu tksM+k tkrk gS

6-16 pwafd fofu;eu ,d vf/d ;kaf=kd] Åij ls uhpsa n`f"Vdks.k gS] ;g vDlj uhfr fuekZrkvksa dh 
fMiQkWYV çfrfØ;k cu tkrh gSA blus igys ate fofu;fer dh laLÑfr dks c<+kok fn;k gS] ckn esa ç'u 
iwNsaA *(vkWLVªsfy;kbZ ljdkj ds dk;Zcy dh fjiksVZ] 2006) 

6-17 ,sls dbZ mnkgj.k Hkkjr esa foiqy gSaA okf.kT; ea=kky; dh mPp&Lrjh; lykgdkj lewg dh fjiksVZ 
(2019) us fuf/;ksa ds ^jkmaM&fVªfiax* dks jksdus ds fy, tfVy vkSj dM+s fu;eksa dh ,d HkwyHkqyS;k dk 
mYys[k fd;kA fjiksVZ esa dgk x;k gS fd report jkmaM&fVªfiax ds lkeku dk mi;ksx foÙkh; lsokvksa ds {ks=k 
dks fdlh Hkh jktekxZ ds fuekZ.k dks jksdus ds fy, ;krk;kr nq?kZVuk ds tksf[ke dk mi;ksx djus ls vf/d 
djus ds fy, ugha fd;k tk ldrk gS*A ,d vkSj mnkgj.k dHkh&dHkh c<+rs cSad fu;eksa dk vuisf{kr ifj.
kke gS ftlds dkj.k cktkj xfrfof/ dks ^^Nk;k cSadksa** (ftls ^^xSj&cSad foÙkh; eè;LFk** Hkh dgk tkrk 
gS) esa LFkkukarfjr dj fn;k x;k gS] tgka fofu;ked eè;LFkrk dh xqatkb'k vf/d gS] [kkldj tc cSad 
vf/d gks tkrs gSa mPp&tksf[ke okys m/kjdrkZvksa vkSj@;k NksVs m/kjdrkZvksa dks m/kj nsus ds fy,A foÙkh; 
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ç.kkyh ds ,d fgLls esa c<+rs fofu;eu us tksf[ke dks foÙkh; ç.kkyh ds de&ikjn'khZ] de ikjn'khZ fgLls 
esa LFkkukarfjr dj fn;k gS (Sanyal] 2020)A 

([k) ,slk djus dk ekeyk gksus ij Hkh foosd çnku ugha fd;k tkrk gS ;k mi;ksx@ç;ksx ugha fd;k tkrk gS

6-18 pwafd fu;eksa dks ifjHkkf"kr fd;k x;k gS] blfy, mudks ?kVuk ls igys  ekiuk vklku gSA ukSdj'kkgh 
LokHkkfod :i ls ;kaf=kd fu;eksa ds lkFk i;Zos{k.k dks çfrLFkkfir djsxh vkSj miyC/ gksus ij Hkh foosd 
dk ç;ksx ugha djsxhA 

6-19 fp=k.k ds :i esa] lkoZtfud [kjhn dk ekeyk ysaA lkekU; foÙkh; fu;eksa (GFRs) ds fn'kkfunZs'kksa 
ds vuqlkj] U;wure ykxr fof/] ;k vkerkSj ij 1 L1 *fl¼kar ds :i esa tkuk tkrk gS] tks fd lkeku@
fuekZ.k vkSj xSj&ijke'khZ lsokvksa ds fy, lcls çpfyr cksyh i¼fr gSA 

6-20 ,d lkekU; le>kSrk gS fd iwjh rjg ls ,y 1 ij fuHkZj jgus ls vPNk dke ugha gksrk gS vkSj fofHkUu 
laxBuksa us fiNys dqN o"kks± esa orZeku [kjhn ç.kkyh esa lq/kj dh vko';drk dh odkyr dh gSA lsaVªy foftysal 
deh'ku us vius dkWUlsIV uksV esa dke vkSj eky vuqca/ ds iqjLdkj ds fy, oSdfYid [kjhn j.kuhfr ij 
è;ku fn;k fd ;|fi L1 vHkh Hkh fu;fer dk;ks±] oLrqvksa vkSj xSj&ijke'kZ lsokvksa dh [kjhn ds fy, vPNk 
gks ldrk gS_ ysfdu mPp çHkko vkSj rduhdh :i ls tfVy [kjhn ds fy, ughaA DokfyVh dkmafly vkWiQ 
bafM;k (QCI) us jktekxZ fodkl {ks=k ij ,d vè;;u fd;k vkSj ik;k fd ftu foØsrkvksa dks çfrLi/kZRed 
cksyh ds vk/kj ij lHkh vuqca/ksa ls lEekfur fd;k x;k Fkk] os dke dh xq.koÙkk vkSj çn'kZu ds ekeys esa 
O;kid :i ls fHkUu gSa tks ekStwnk cksyh ewY;kadu ç.kkyh ds rgr doj ugha fd, x, FksA fjiksVZ us çfrLi/
hZ cksyh&çfØ;k esa çn'kZu jsfVax dks 'kkfey djus dk lq>ko fn;k] tks fd csgrj cksyh yxkus okys dks ,d 
xq.koÙkk çhfe;e çnku djus ds ctk; L1 cksyhnkrk dks vuqca/ çnku djrk gS vkSj foÙkh; Ldksj vkSj çn'kZu 
jsfVax Ldksj ds ;ksx ds :i esa dqy Ldksj dh x.kuk djus ds fy, ,d lw=k fn;kA NITI Aayog dkWUlsIV isij 
esa Pro bafM;u ifCyd çksD;ksjesaV% vkWYVjusfVo LVªsVsth ,aM os iQkWjoMZ *dk rdZ gS fd L1 lHkh ifjǹ';ksa esa 
mi;qÙkQ ugha gS vkSj [kjhn çfØ;k esa mi;ksx djus ds fy, dbZ çdkj ds fodYi ds lkFk vk;k gSA okLro esa] 
fjiksVZ esa ;g Hkh mYys[k fd;k x;k gS fd oYMZ cSad] ,f'k;u MsoyiesaV cSad] tkiku baVjus'kuy dksvkWijs'ku 
tSls eYVhysVjy ds u, çksD;ksjesaV ÚseodZ esa ekStwnk le; esa cnyko vkSj lq/kjksa dh t:jrksa dh vksj b'kkjk 
djrs cksyhnkrkvksa dk p;u djus ds fy, mi;qÙkQ oSdfYid j.kuhfr gSA os ^,d vkdkj lHkh ds fy, fiQV 
cSBrk gS* mís'; ds fy, fiQV* ǹf"Vdks.k fopfyr gSa vkSj [kjhn ds rjhdksa esa xSj&ewY; fo'ks"krkvksa vkfn ij 
fopkj djus ds fy, oSY;w iQkWj euh] jsVsM ekunaM tSls fofHkUu fodYiksa dks 'kkfey fd;k gSA

6-21 rduhdh vkSj xq.koÙkk vk/kfjr ekinaMksa ds vk/kj ij cksyh çfØ;k esa vkSj vf/d foosd dh vuqefr 
nsus dh vko';drk dh fliQkfj'k djus ds ckotwn] ge vHkh Hkh T;knkrj L1 dk mi;ksx djrs gSaA L1 ç.kkyh 
fu;ked fMiQkWYV leL;k ds dkj.k cuh jgrh gSA Hkfo"; dh iwNrkN ds Mj ls dksbZ Hkh fu.kZ; ysus okyk 
foosd dk ç;ksx ugha djuk pkgrkA ;g ekunaM ljy vkSj ek=kkRed fn[kkbZ ns ldrk gS] gkykafd] ,d tfVy 
nqfu;k esa tgka iwoZ&[kjhn çfØ;k esa lc dqN ifjHkkf"kr djuk laHko ugha gks ldrk gS] i;kZIr ikjnf'kZrk vkSj 
lfØ; i;Zos{k.k cuk, j[kus ds lkFk&lkFk ç'kkldksa ds gkFkksa esa dqN foosd NksM+uk mfpr gSA A 

(x)  foosd ds ykHk ds lkFk foosd ij loky mBk;k tkrk gS

6-22 lkoZtfud :i ls lwphc¼ daifu;ksa dh çkjafHkd lkoZtfud is'kd'k (vkbZihvks) esa ?kVuk ls igys dk foosd 
vDlj vkbZihvks dh fuxjkuh vkSj@;k igys fnu dk ykHk cM+k gksus ij ck/k ds ykHk ds lkFk iwNrkN dh tkrh gSA 
gkykafd] ,d vlwphc¼ bdkbZ dk cktkj ewY; vKkr gSA ewY;kadu rduhd] ç;kl vkSj lalk/uksa ds lokZsÙke mi;ksx 
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ds ckn Hkh] ,d bdkbZ dk okLrfod ewY; vfuf'pr gS tc rd fd ;g cktkj esa dkjksckj ugha fd;k tkrk gSA 'ks;jksa 
dks vksoj&lClØkbc (;k vaMj&lClØkbc) gksuk vkSj mudh dhersa c<+uk (;k uhps) ns[kuk vlkekU; ugha gSA tSlk 
fd vkadM+s 6 vkSj 7 fn[kkrs gSa] futh {ks=k esa vkbZihvks ds fy, vksojlcfLØI'ku vkSj egRoiw.kZ igys fnu ds ykHk 
dbZ o"kks± esa dkiQh egRoiw.kZ gSa_  mlh le;] fyfLVax ewY; dh Hkfo";ok.kh esa 'kkfey vfuf'prrk dks n'kkZrs gq,] 
dqN o"kks± esa uqdlku cgqr cM+s gSaA fp=k 6 ch,lbZ vkSj ,u,lbZ ij 2010&2020 ds chp lwphc¼ Hkkjrh; vkbZihvks 
ds 'ks;jksa dh la[;k dks vyx&vyx fuos'kdksa }kjk ns[kk x;kA fiNys 5 o"kks± esa] bu vkbZihvks ds fy, vkSlr dqy 
lnL;rk 20&40 xquk jgh gS] gkykafd fiNys o"kks± esa ;g de jgh gSA fp=k 7 ls irk pyrk gS fd fiNys 7&8 o"kks± 
esa vf/dka'k futh {ks=k ds vkbZihvks dks ldkjkRed fyfLVax dk ykHk feyk gS] gkykafd fiNys o"kks± esa uqdlku cgqr 
cM+s gSaA 2019 esa Hkh] yxHkx 60 çfr'kr vkbZihvks esa ldkjkRed fyfLVax ykHk FkkA rkfydk 6 dqN fof'k"V 'ks;jksa dh 
tkudkjh dks bl fcanq ij lwphc¼ djus ds fy, lwphc¼ djrh gS fd visf{kr fyfLVax ewY; vkSj lnL;rk dh ek=kk 
,d çkFkfedrkvksa ds fy, dkiQh vfuf'pr gSA

fp=k 6% ch,lbZ vkSj ,u,lbZ (2010&20) esa lwphc¼ Hkkjrh; vkbZihvks dk vksoj lClfØI'ku
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rkfydk 4% cktkj esa lwphc¼ 'ks;jksa dh dhersa [kksyuk vkSj can djuk

daiuh fyfLVax dh rkjh[k
lClfØI'ku (le; 

dh la[;k)
vkbZihvks ewY; 

(#)
can dher 
(#-)

çfriQy 
(%)

Burger King India 2 fnlEcj 2020 1.84 60 138.4 131
SBI Card 5 ekpZ 2020 26.5 755 730 -4
Ujjivan FSB 12 fnlEcj 2019 166 37 58 56.76
CBS Bank 4 fnlEcj 2019 87 195 274.25 40.64
IRCTC 3 vDVwcj 2019 112 320 874 173
Sterling & Wilson Solar 6 vxLr 2019 0.85 780 273.1 -65
Affle (India) 31 tqykbZ 2019 86 745 1470 97.3
India Mart InterMesh 26 twu 2019 36 973 2131 119
Neogen Chem 26 vçSy 2019 41 215 358 66.5
Polycab India 9 vçSy 2019 52 538 1016.2 88.88
Metropolis Healthcare 6 vçSy 2019 6 880 1350 53.41

lzksr% BSE
uksV% fyfLVax ds igys fnu can dher

6-23 ,sls ekeyksa esa tc ljdkjh laLFkk,a lkoZtfud gks tkrh gSa vkSj cktkj esa LVkWd lwphc¼ gksus ds ckn 
dhersa c<+rh gSa] rks ;g eglwl fd;k tkrk gS fd laifÙk cgqr vf/d ewY; dh FkhA fVIi.khdkj rc ^i'p 
n`f"V iwokZxzg* dh fVIi.kh ds lkFk fd laifÙk cgqr lLrh csph xbZ FkhA gkykafd] dhersa lwphc¼ gksus ds ckn 
gh vkSj 'ks;jksa dks f}rh;d cktkj esa dkjksckj fd;k tkrk gS] okLrfod ewY;kadu Kkr gSA ;g è;ku j[kuk 
egRoiw.kZ gS fd ;g lkoZtfud {ks=k ds miØeksa ds fy, vf}rh; ugha gS] cfYd futh {ks=k esa Hkh gksrk gSA 
u dsoy fofHkUu vkbZihvks vksoj&lClØkbc fd, x, gSa] cfYd fyfLVax ds fnu utnhdh dher vkbZihvks 
ewY; (rkfydk 4) ls dkiQh vyx gSA 

(?k) ljdkjh foHkkx fMiQkWYV felky dk ikyu djrs gSa

6-24 ljdkjh foHkkx fofu;eu dh tkap lwph esa cDlksa ij fVd djus ds fy, ;k fMiQkWYV felky dk ikyu 
djus ds fy, dkjZokbZ djrs gSaA bl çdkj] ge ckn esa fdlh Hkh ç'u dks de djus ds fy, mPp U;k;ky;ksa 
;k U;k;kf/dj.kksa esa çfrdwy fu.kZ;ksa ds f[kykiQ ljdkjh foHkkxksa }kjk dh xbZ fu;fer vihy ns[krs gSaA

6-25 Hkkjr esa] dj&laca/h ekeyksa esa fdlh Hkh fookn dks gy djus dh ,d cgqLrjh; ç.kkyh gSA tkap ds 
ckn] foHkkx ;k vkdyu ds ikl vk;dj vihyksa (CIT-A)] vk;dj vihyh; U;k;kf/dj.kksa (ITAT)] 
mPp U;k;ky;ksa (HC) vkSj var esa Hkkjr ds lqçhe dksVZ (SC) ds ikl vkus dk fodYi gSA çR;{k dj 
esa fooknksa ds ekeys esaA vkfFkZd loZs{k.k 2017&18 esa x.kuk ds vuqlkj] foHkkx dh vihysa çR;{k djksa ds 
ekeys esa nk;j vihy dh dqy la[;k dk yxHkx 85 çfr'kr gSA ekpZ 2017 dks lekIr frekgh rd yafcr 
çR;{k dj ekeyksa dh dqy la[;k esa ls] foHkkx us vkbZVh,Vh vkSj mPpre U;k;ky; esa eqdnesckth ds 88 
çfr'kr ds djhc vkSj mPp U;k;ky;ksa esa yafcr 83 çfr'kr eqdnesa 'kq: fd,A gkykafd] foHkkx lqçhe dksVZ 
vkSj vkbZVh,Vh esa 73 çfr'kr vkSj mPp U;k;ky; (rkfydk 5) esa 87 çfr'kr ekeys [kks nsrk gSA Hkys gh 
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ljdkj }kjk eqdnesckth dh liQyrk dh nj cgqr de gks] ysfdu mPp vf/dkfj;ksa ls vihy djus ds 
fy, uhfr fuekZrkvksa ds chp ,d ço`fÙk gSA

rkfydk 5% ;kfpdk nj vkSj çR;{k djksa dh liQyrk nj (çfr'kr esa)

dksVZ@fVªC;wuy ;kfpdk nj liQyrk nj

mPpre U;k;ky; 87 27

mPp U;k;ky; 83 13

ITAT 88* 27
lzksr% vkfFkZd loZs{k.k 2017&18 x.kuk 

uksV% *vuafre vuqeku

foosd ds fy, gy

6-26 mijksÙkQ ppkZ ls] ;g Li"V gksuk pkfg, fd lfØ; i;Zos{k.k vkSj foosd dk dksbZ fodYi ugha gSA 
fo'ks"k :i ls] iwoZ&iksLV fofu;eu iwoZ iksLV i;Zos{k.k ds fy, LFkkukiUu ugha dj ldrs gSa_ okLro esa] 
vf/d ?kVukvksa ls igys fofu;eu dsoy vikjn'khZ foosd dks c<+kok nsdj iwoZ iksLV i;Zos{k.k dh xq.koÙkk 
dks iryk djus dk dk;Z djrk gSA rks] mUgsa foosd nsrs gq, i;Zos{kdksa dks dSls tokcnsg j[kk tk ldrk gS\ 
ge rhu laHkkfor rjhds ryk'krs gSa% 

(d) ?kVukvksa ls igys dh tokcnsgh dks etcwr djsa

6-27 v/wjs vuqca/ksa ds vk/kj ij laifÙk vf/dkj lkfgR; laLFkkuksa esa 'kklu dh etcwrh ds fy, rdZ nsrk 
gS fd cksMZ esa vf/d 'kfÙkQ fufgr gS vkSj fiQj mUgsa tokcnsg ?kVukvksa ls igys dks j[kk tkrk gSA iwoZ&iksLV 
vkWfMV ij cgqr vf/d Hkjkslk djus ds ctk;] tks oSls Hkh i'p n`f"V iwokZxzg ls ihfM+r gSa] ?kVukvksa ls 
igys tokcnsgh dks laLFkkuksa ds cksMZ ds lkFk lkSaik tkuk pkfg,A vf/dka'k lkekU; dkuwu ns'kksa esa] ,d 
ekeyk dkuwu gS ftls C;wusl ttesaV :y dk fl¼kar ekuk tkrk gSA fu;e esa dgk x;k gS fd cksMks± dks 
vPNs fo'okl ds lkFk dke djus ds fy, ekuk tkrk gS vkSj daifu;ksa dks ;g ekurs gq, HkM+dkÅ eqdneksa 
ls cpkrk gS fd tc rd vU;Fkk lkfcr ugha fd;k tkrk gS] çca/u 'ks;j/kjdksa ds fgrksa esa dke dj jgk 
gSA ;g Hkkjr esa Hkh ekStwn gS] gkykafd ,d gh Hkk"kk esa fcYdqy lafgrkc¼ ugha gSA ysfdu bl ckr dh 
dkiQh vk'kadk gS fd vkWfMV vkSj dk;kZsÙkj@iksLV&iQSDVks dh tkap esa bl ij è;ku u fn;k tk,A

([k) fu.kZ; ysus dh çfØ;k esa ikjnf'kZrk yk,a

6-28 çHkkoh i;Zos{k.k dh fn'kk esa nwljk rjhdk fu.kZ; ysus dh çfØ;k esa ikjnf'kZrk dks 'kkfey djuk gSA 
ikjnf'kZrk] vkarfjd ewY; gksus ds vykok] bldh ljkguk dh tkrh gS D;ksafd ;g lkoZtfud laLFkkuksa esa 
fo'okl dks c<+kok nsrk gS vkSj cktkj dks dq'ky cukrk gSA fu.kZ; ysus esa ikjnf'kZrk ds lkFk ç.kkyh esa 
foosd dks larqfyr djus dh vko';drk gSA 

6-29 lkoZtfud [kjhn esa gkfy;k lq/kj ls ikjnf'kZrk dk ykHk ns[kk tk ldrk gSA ljdkj us 2016 esa 
ljdkj@lkoZtfud miØeksa }kjk [kjhns ;k csps tkus okys fofHkUu lkekuksa vkSj lsokvksa ds fy, ljdkjh bZ 
ekdZsVIysl (GeM) ds :i esa tkuk tkrk gSA okLrfod çek.k crkrs gSa fd GeM ls igys] ljdkjh [kjhn 
ewY; cktkj esa çpfyr dherksa dh rqyuk esa cgqr vf/d Fks vkSj v{kerk vkSj fdjk, dh ekax ds ckjs 
esa yxkrkj f'kdk;rsa FkhaA thbZ,e osclkbV dk mYys[k gS fd bl bZ&ekdZsVIysl ds mi;ksx ls fufonk] nj 
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vuqca/ vkSj çR;{k [kjhn njksa dh rqyuk esa dherksa esa dkiQh deh vkbZ gS tks igys mi;ksx fd, x, FksA 
GeM ij vkSlr ewY; de ls de 15&20 çfr'kr gS] vkSj dqN ekeyksa esa 56 çfr'kr rd Hkh de gSA 

6-30 daiuh osclkbVksa vkSj vkWuykbu IysViQkWeZ tSls Amazon] Flipkart] vkfn ds lkFk GeM iksVZy ij 
fofHkUu oLrqvksa dh dherksa dh rqyuk uhps nh xbZ rkfydk (rkfydk 6) esa nh xbZ gSA vè;;u (4 tuojh] 
2021 dks fd, x,) ds fy,] lkekU; oLrqvksa ds ,d lsV dh igpku dh xbZ FkhA ;g lqfuf'pr djus 
dk ç;kl fd;k x;k fd mRiknksa dk ;FkklaHko fudV ls feyku fd;k tk,A vè;;u esa dherksa dk ,d 
gh ckWyikdZ esa gksuk ik;k x;kA vkSlru] GeM vkSj vU; vkWuykbu cktkj LFkkuksa ij dherksa ds chp dk 
varj dsoy 3 çfr'kr gSA ,d [kqyk eap lrdZ ukxfjd gksus ds ukrs ;g okLrfod le; dh fuxjkuh djuk 
tkjh j[k ldrk gSA

rkfydk 6% thbZ,e iksVZy ewY; rqyuk (04&01&2021 rd)

uke vkSj fooj.k 
(fo'ks"k fooj.k] ekWMy] lqfo/k,¡)

GEM ij ewY; 
(#i, esa)

Amazon] vkf/dkfjd osclkbV 
vkfn ij ewY; (#i, esa)

çLrko ewY; esa 
fHkUurk

Parker Jotter Standard Ball Pen MRP: 250; Offer 
Price (OP): 210

Amazon.in- MRP: 250; 
OP: 188

+ 10.5%

Rorito Greetz Gel Pen Maxtron 
Gold Robotic Fluid Ink System Pen 
-Blue

MRP: 99; 
OP:87.95

Amazon- MRP: 99; OP: 64 + 27.2%

Haier 1.5 Ton / 4500 kcal/hr High 
wall Split AC 5 Star

Model:HSU19C-TFW5B(INV)

MRP: 65,000; 
OP: 58,500

Warranty: 2 year 
(Product), 10 year 
(compressor)

Amazon.in-MRP: 55,000; 
OP: 36,990

Warranty- 1 year (product); 
12 years (compressor)

Haier Website-Price: 42,990

+ 36.8%

Samsung 108 cm (43 inches) 4K 
Ultra HD Smart LED TV, Model: 
QA43Q60TAKXXL

Resolution: 3840x2160

MRP: 78,900, 
OP: 70,998 

Warranty- 1 Year

Amazon.in- MRP: 78,900, 
OP: 62,990

Warranty: 1 year 
comprehensive and 1-year 
additional warranty on Panel 
by Samsung

+ 11.3%

Omron White HEM 7156 Blood 
Pressure Monitor

MRP: 3,860, 
OP: 3,100

Warranty – 2 years

1mg.com- MRP: 3,860, OP: 
2,860, Warranty – 3 years

+ 7.7%

HP LaserJet ENTERPRISE M607N 
Black and White 

Print Speed: >= 51 ppm

MRP: 1,22,921

OP: 1,10,625

Warranty – 3 Years

HP Website- MRP: 1,03,661

OP: 98,440

Warranty- 1 Year

+ 11.01%

Kores Easy Cut 871 Paper Shredder MRP: 25,490, OP: 
22,900

Amazon.in- MRP: 23,990

OP: 19,589

+ 14.5%
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uke vkSj fooj.k 
(fo'ks"k fooj.k] ekWMy] lqfo/k,¡)

GEM ij ewY; 
(#i, esa)

Amazon] vkf/dkfjd osclkbV 
vkfn ij ewY; (#i, esa)

çLrko ewY; esa 
fHkUurk

Hero Stainless Steel Bicycle for 
Men 

Model Name: Hero Lectro C3i 26 
SS 

MRP: 47,999

OP: 42,997

Hero Lectro (Choosemy 
bicyle.com) OP: 32,499

Croma: MRP: 32,999, 
OP:32,990

(Gem vs 
Croma)

+  23.3%

Milton 1500ml thermos MRP: 1,560, 
OP: 1,100

Amazon: MRP: 1,454 

OP: 1,199

-  9%

Nilkamal Dustbin 60 Litres MRP: 3,100, 
OP: 1,175

Amazon- MRP: 1,990 

OP: 1,448

-  23.2%

Nilkamal Veneto High Back Office 
Chair

MRP: 17,500, 
OP: 14,000

Nilkamal Website- MRP: 
13,500, OP: 11,297.00

+ 19.3%

Bajaj Pulsar NS200 Motor Cycle MRP: 1,15,250

OP: 1,15,250

Bajaj Auto website- 

MRP: 1,31,219 (Ex-
showroom price in New 
Delhi)

-  13.9%

Godrej Interio Elite Mid Back 
Chair 

MRP: 12,390,

OP: 11,150

Godrej Interio website-

MRP: 12,390

- 11.1%

Godrej Interio Steel Almirah 2400 
mm (Slide N Store Compact Plus 
Wardrobe)

MRP: 31, 022, 
OP: 27,919

Godrej Interio website- 

MRP: 32,572

- 16.7%

Godrej Interio Orlando 2-Seater 
Sofa

MRP: 51,800,

OP: 46,620

Warranty- 1 year

Godrej Interio Website-
MRP: 51,799, Warranty- 3 
years

- 9.99%

Godrej Interio blue Zephyr Leisure 
Chair

MRP: 21,024,

OP: 18,921 

Godrej Interio Website- 
MRP: 21,022

- 11.1%

Honda Activa 6G DLX BS-VI 
Vehicle Engine Capacity (cc) 
109.51

MRP: 60,767

OP: 60,767

Bikewale.com

MRP:68,930 (Ex Showroom 
price)

- 13.4%

Apple MacBook Pro 16 inches 
1TB MVVM2HN/A, 16 GB RAM, 
1 TB SSD, 4 GB Graphics Card

MRP: 2,73,800

OP: 2,45,679

Vijay Sales- MRP: 2,39,900, 
OP: 2,34,900

Tata Cliq- MRP: 2,39,900, 
OP: 2,27,900

(GEM vs 
Tata Cliq)

+ 7.2%
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uke vkSj fooj.k 
(fo'ks"k fooj.k] ekWMy] lqfo/k,¡)

GEM ij ewY; 
(#i, esa)

Amazon] vkf/dkfjd osclkbV 
vkfn ij ewY; (#i, esa)

çLrko ewY; esa 
fHkUurk

Dell Intel Core Desktop PC 

Monitor - E2720H

Processor- i9 10900, RAM- 32 GB 
(DDR4) Expandable upto 128GB, 
HDD- 1000 GB HDD, SSD- 1024 
GB, OS- Windows 10 Professional

Graphics Card- 8 GB; 
NVIDIAGeForceRTX2070

MRP: 2,23,001

OP: 1,97,998

Warranty – 3 years

Dell Website (Desktop 
assembled with same specs)-  
2,06,873 (Warranty: 3 year)

- 4.5%

lzksr% GeM osclkbV] Amazon, Flipkart] fofHkUu daifu;ksa dh osclkbV

uksV% 4 tuojh] 2020 dks ewY;] vksih% çLrko ewY;] ,evkjih% vf/dre [kqnjk ewY;

rqyukRed dherksa ij GeM dh dherksa esa varj ds :i esa fHkUurk dh x.kuk dh tkrh gS

(x) yphyk dk;ksZÙkj lek/ku ra=k cuk,¡ 

6-31 tc ifj.kke vfuf'pr gksrs gS a] rks jsftfy,aV ,Dl&iksLV fjtkWY;w'ku ra=k dk gksuk egRoiw.kZ gSA 
çHkkoh i;Zos{k.k iwoZ ls fuiVus ds fy, lHkh fu;eks a dks ykxw djus vkSj lokZ sÙke ç;klks a ds ckotwn] 
,d etcwr ,Dl&iksLV fjtkWY;w'ku ra=k dks rS;kj djuk vko';d gSA xzk WleSu vkSj gkVZ (1986) 
^^v/wjs vuqca/** ij dke djrs gS a] ;g n'kkZrk gS fd vuqca/ Hkfo"; dh fLFkfr ij vkdfLed gSa 
vkSj gj Hkkoh jkT; ds fy, iw.kZ vuqca/] vkSj foLrkj fu;eks a }kjk fy[kuk laHko ugha gSA bl çdkj] 
vuqca/ks a vkSj fofu;eks a] ;k tksf[ke fo'ys"k.k esa ?kVukvks a ls igys tfVyrk tksM+uk bl eqís dks gy 
ugha dj ldrk gSA 

6-32 blfy,] dq'ky dkuwuh ç.kkfy;ksa (;kuh] vnkyrksa vkSj laLFkkuksa) tSls bUlkWYosalh ,aM cSadjIlh dksM 
(IBC)] MsV fjdojh fVªC;wuy vkfn dh vko';drk gS] gkykafd] dksVZ flLVe ,Dl&iksLV ladYi ds 
fy, ,dek=k lcls egRoiw.kZ rjhdk cuk gqvk gSA Hkkjr esa fookn lek/ku vkSj vuqca/ çorZu ds {ks=k 
esa çn'kZu ,d fpark dk fo"k; gS vkSj bl ij è;ku dsafær djus dh vko';drk gSA oYMZ cSad dh bZt 
vkWiQ Mwbax cStusl fjiksVZ ds vuqlkj] OECD ds mPp vk; okys ns'kksa esa 589-6 fnuksa vkSj flaxkiqj esa 
120 fnuksa dh rqyuk esa Hkkjr esa okf.kfT;d vuqca/ dks gy djus esa 1445 fnu yxrs gSaA fjiksVZ ;g Hkh 
crkrh gS fd Hkkjr esa eqdnesckth dh ykxr dk nkok ewY; dk yxHkx 31 çfr'kr gSA ;g vksbZlhMh 
ns'kksa (21 çfr'kr) vkSj HkwVku (0-1 çfr'kr) dh rqyuk esa dkiQh vf/d gSA Hkkjr dk çn'kZu vuqca/
ksa ds çorZu dk gS] 2020 ds fy, fo'o fu;e dkuwu lwpdkad esa bldh jSafdax esa Hkh ns[kk tkrk gS] 
tgk¡ Hkkjr 128 ns'kksa esa ls 69 jSad ij gSA gekjk çn'kZu Js.kh esa lcls [kjkc gS ^flfoy tfLVl vuqfpr 
foyac ds v/hu ugha* tgka ge 123 osa LFkku ij Venezuela, Guatemala, Peru, Bangladesh vkSj 
Columbia (rkfydk 7) ls ihNs gSaA
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rkfydk 7% fo'o fu;e dkuwu (2020) Øe&lwph esa Hkkjr dh jSad

fooj.k 128 esa ls Hkkjr jSad

fo'o fof/ fu;e lwpdkad 69

yksx flfoy tfLVl rd igqap ldrs gSa vkSj [kpZ dj ldrs gSa 115

flfoy tfLVl vuqfpr nsjh ds v/hu ugha gS 123

flfoy tfLVl dks çHkkoh :i ls ykxw fd;k tkrk gS 102

oSdfYid fookn lek/ku ra=k lqyHk gS 88
lzksr% fo'o U;k; ifj;kstuk (2020)

6-33 fo'o 'kklu lwpdkad ds ^^fu;e dkuwu** ladsrd mlh dgkuh dks nksgjkrs gSaA ;wds vkSj ;w,l esa 
1-6 vkSj 1-5 dh rqyuk esa Hkkjr Øe'k% ^0* ls ihNs gS vkSj Øe'k% (fp=k 8)A Hkkjr esa fookn lek/ku 
vkSj vuqca/ çorZu ds fy, ,d dq'ky iwoZ&iksLV ra=k gksus ds fy, dkuwuh <kaps esa lq/kj dh vko';drk 
dh vksj;s lHkh vksj b'kkjk djrs gSaA

fp=k 7% fu;e ladsrd ds ØkWl daVªh rqyuk
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lzksr% fo'o cSad

6-34 dkuwuh ç.kkyh ds fy, vko';d gS fd flLVe esa ?kVuk ls igys eqíksa dks Bhd u fd;k tk,] ysfdu 
iwoZ&in fookn lek/ku ra=k ds :i esa mi;ksx fd;k tk,A ;g ljdkj ds fu.kZ; fuekZrkvksa ds fy, mruk 
gh lgh gS tks ckn esa iwNs x, muds fu.kZ;ksa dks ik ldrs gSaA ,d çHkkoh çorZu ç.kkyh ,deq'r /ks[kk/
M+h ls vfuf'prrkvksa ds dkj.k mRiUu gksus okys udkjkRed ifj.kkeksa dks vyx djus esa l{ke gksuh pkfg,A 
ns'k esa dkuwuh ç.kkyh esa lq/kj dh vko';drk gS tSlk fd vrhr esa fofHkUu vkfFkZd loZs{k.kksa }kjk rdZ 
fn;k x;k FkkA 

ç'kklfud çfØ;k lq/kjksa dh fn'kk

6-35 mijksÙkQ n`f"Vdks.k ds dbZ fufgrkFkZ gSa tks igys ls gh gky ds lq/kjksa dks lwfpr dj jgs gSaA ;gk¡ nks 
gkfy;k mnkgj.k gSa% 
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• Je lafo/ku dh leorhZ lwph ds varxZr vkrk gS] blfy, laln vkSj jkT; fo/kulHkk nksuksa Je dks 
fofu;fer djus okys dkuwuksa dks cuk ldrs gSaA 100 ls vf/d jkT; vkSj 40 dsaæh; dkuwu Fks tks Je 
ds fofHkUu igyqvksa dks fofu;fer djrs Fks tSls fd vkS|ksfxd fooknksa ds lek/ku] dke djus dh 
fLFkfr] lkekftd lqj{kk vkSj etnwjh] Je fofu;eu ds ifjn`'; dks cgqr tfVy cukrs gSaA bls lq/
kjus ds fy,] ljdkj us ekStwnk 29 dsaæh; Je dkuwuksa dks 4 Je dksM esa feyk fn;kA etnwjh ij dksM 
tqykbZ 2019 esa ikfjr fd;k x;k FkkA flracj 2020 esa] rhu fcy (i) vkS|ksfxd laca/ dksM] 2020] 
(ii) O;kolkf;d lqj{kk] LokLF; vkSj dk;Z 'krks± ij dksM fcy] 2020 (iii) lkekftd lqj{kk dksM] 
2020 ikfjr fd, x, FksA laln esaA

• vU; lsok çnkrkvksa (OSP) ds fy, fu;ked <kapk gky gh esa] iqjkuk vkSj tfVy FkkA mnkgj.k ds 
fy,] fctusl çkslsl vkmVlksflZax (BPO) m|ksx rsth ls oSf'od DykmM&vk/kfjr flLVe ij pyrk 
gS] ysfdu Hkkjrh; fofu;eksa us blds mi;ksx dks jksd fn;k vkSj LFkkuh; EPABX ij tksj fn;kA blds 
vykok] odZ ÚkWe gkse vkSj nqoZg iathdj.k vko';drkvksa ij çfrca/ FkkA blfy,] chihvks m|ksx ds 
vuqikyu cks> dks de djus ds fy,] ljdkj us 5 uoacj 2020 dks OSP ij u, fn'kkfunZs'kksa dh 
?kks"k.kk dhA u, fu;eksa ds rgr] OSP ds fy, iathdj.k dh vko';drk iwjh rjg ls nwj gks xbZ gS 
vkSj BPO m|ksx MsVk ls lacaf/r dke esa yxk gSA OSP fu;eksa ds nk;js ls ckgj ys tk;k x;kA blh 
rjg] dbZ vU; vko';drk,a] ftUgksaus daifu;ksa dks ^odZ ÚkWe gkse* vkSj  ^odZ ÚkWe ,uhos;j* uhfr;ksa 
dks viukus ls jksd fn;k gSA blus BPO {ks=k ds fy, fu;eu dks dkiQh mnkj cuk;k gSA ([kaM 2 ds 
vè;k; la[;k 9 esa fooj.k ns[ksaa)

6-36 çfØ;k lknxh dh vko';drk laLFkkxr okLrqdyk rd Hkh iQSyh gqbZ gSA i;Zos{k.k dk vafre lzksr 
lkoZtfud tkap vkSj lkoZtfud usr`Ro gSA pwafd turk ds fy, lc dqN tkapuk laHko ugha gS] è;ku detksj 
vkSj lHkh foÑr fLFkfr ds ctk; ,d etcwr ysfdu lhfer fLFkfr ij gksuk pkfg,A ;g ljdkj ds ^U;wure 
ljdkj vkSj vf/dre 'kklu* ds fopkj ds vuq:i gSA vktknh ds ckn ls] Lok;Ùk fudk;ksa ds cgqrk;r us 
çlkj fd;k FkkA u dsoy ykxr n`f"Vdks.k ls] cfYd ikjnf'kZrk] tokcnsgh vkSj dq'ky i;Zos{k.k cuk, j[kus 
ds fy, mUgsa yxkrkj Nk¡Vus dh vko';drk gSA  bl Hkkouk esa] fiNys o"kZ esa vf[ky Hkkjrh; gFkdj?kk 
cksMZ] vf[ky Hkkjrh; gLrf'kYi cksMZ] dikl lykgdkj cksMZ vkSj twV lykgdkj cksMZ lfgr dbZ laxBuksa 
dks can dj fn;k x;k gSA blh çdkj] 'kklu us viuh pkj fiQYe ehfM;k bdkb;ksa] fiQYEl fMohtu] fiQYe 
lekjksg funs'kky;] Hkkjr ds jk"Vªh; fiQYe vfHkys[kkxkj vkSj cky fiQYe lkslkbVh] Hkkjr dks jk"Vªh; fiQYe 
fodkl fuxe (NFDC) fyfeVsM esa foy; dks eatwjh ns nhA 

6-37 var esa] fdlh ukxfjd }kjk lkeuk fd, x, fu;eksa vkSj fofu;eksa ds ckjs esa fdlh Hkh tkudkjh dh 
fo"kerk dks lekIr djus ds fy, Vªkalisjsalh vkWiQ :Yl ,DV ykxw djus dk ekeyk gSA ;g 'kq#vkr esa 
vkfFkZd loZs{k.k 2016&17 [kaM 2 ds vè;k; 8 esa çLrkfor fd;k x;k FkkA lq/kj ml leL;k ds fy, 
gy djrk gS tks vDlj fu;e cnyrk gS vkSj vDlj orZeku vko';drkvksa dks tkuus ds fy, ukxfjd 
dks ifji=kksa vkSj lwpukvksa ds ,d yacs isij fu'kku dk ikyu djuk iM+rk gSA bl vf/fu;e ds rgr] 
lHkh foHkkxksa dks viuh osclkbV ij lHkh ukxfjd&lkeuk djus okys fu;eksa dks vfuok;Z :i ls j[kus dh 
vko';drk gksxhA vf/dkjh Li"V :i ls osclkbV ij Li"V :i ls mYysf[kr fdlh Hkh fu;e dks ykxw djus 
esa l{ke ugha gksaxsA blds vykok] lHkh dkuwuksa] fu;eksa vkSj fofu;eksa dks gj le; ,d v|ru] ,dhÑr 
ds :i esa çLrqr djuk gksxkA blls ikjnf'kZrk vk,xh vkSj fu;eksa dh le> ljy gksxhA 
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vè;k; ,d utj esa

 ¾ ,slh nqfu;k esa iw.kZ fofu;e gksuk laHko ugha gS] ftlesa vfuf'prrk gS D;ksafd lHkh laHkkfor ifj.kkeksa 
ds fy, bldk fglkc&fdrkc djuk laHko ugha gSA gkyk¡fd] lcwr crkrs gSa fd Hkkjr vFkZO;oLFkk 
dks fu;af=kr djrk gSA ;g çfØ;k ds lkFk vis{kkÑr vPNs vuqikyu ds ckotwn fu;eksa ds fu"çHkkoh 
gksus dk ifj.kke gSA 

 ¾ bl vè;k; esa rdZ fn;k x;k gS fd vfr fu;eu dh leL;k dk ewy dkj.k ,d n`f"Vdks.k gS tks 
gj laHko ifj.kke ds fy, ç;kl djrk gSA ;g Hkkjr esa fdlh daiuh dks LosPNk ls can djus ds 
fy, vko';d le; vkSj çfØ;kvksa ds ,d vè;;u }kjk fpf=kr fd;k x;k gS] rc Hkh tc dksbZ 
cdk;k fookn ;k eqdnek ugha gSA 

 ¾ vkfFkZd fl¼kar vkSj lk{; nksuksa ;g n'kkZrs gSa fd vfuf'pr vkSj tfVy nqfu;k esa ,sls fofu;e 
fy[kuk laHko ugha gSa ftlds lHkh laHkkfor ifj.kke fudy ldsaA ;g fu.kZ; ysus esa foosdkf/dkj dks 
vifjgk;Z cukrk gSA gkykafd vkSj vf/d tfVy fofu;eksa }kjk foosdkf/dkj dks de djus ds iz;kl 
ls vkSj Hkh vf/d xSj&ikjn'khZ foosdkf/dkj mRiUu gksxkA bldk lek/ku ;g gS fd fofu;eksa dks 
ljy fd;k tk, rFkk vf/d i;Zos{k.k esa fuos'k fd;k tk, tks ifjHkk"kk ds vuqlkj dqN foosdkf/
dkj dh vuqefr iznku djus dh bPNk O;Dr djrk gSA  

 ¾ foosd] gkykafd] ikjnf'kZrk] iwoZ&tokcnsgh vkSj iwoZ&iksLV fjtkWY;w'ku ra=k dh ç.kkfy;ksa ds lkFk 
larqfyr gksus dh vko';drk gSA lkoZtfud [kjhn ds fy, GeM iksVZy ds lkFk vuqHko crkrk gS 
fd dSls ikjnf'kZrk u dsoy [kjhn dh dherksa dks de djrh gS] cfYd ,d LoPN çfØ;k ds lkFk 
bZekunkj fu.kZ; fuekZrk Hkh çnku djrh gSA

 ¾ mijksÙkQ ckSf¼d ÚseodZ igys ls gh BPO {ks=k ij Je fu;eksa dks gVkus ls ysdj Je lafgrk rd ds 
lq/kjksa dh lwpuk ns pqdk gSA Lok;Ùk fudk;ksa ds ;qfÙkQdj.k esa Hkh ;gh n`f"Vdks.k çfrfcafcr gksrk gSA
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