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    सं 15/उपभोÈता मामले ͪवभाग 

 
उपभोÈता मामले, खाɮय और साव[जǓनक ͪवतरण मंğालय 

मांग संÉया 15 

उपभोÈता मामले ͪवभाग 
 
  (`  करोड़) 
   

 

वाèतͪवक 2015-2016 बजट 2016-2017 संशोͬधत 2016-2017 बजट 2017-2018 
   राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ 

       कुल 285.43 16.80 302.23 1239.81 17.30 1257.11 3810.80 14.70 3825.50 3723.10 21.35 3744.45 

 
 

     वसूͧलया ं -12.66 ... -12.66 -15.50 ... -15.50 -15.50 ... -15.50 -17.45 ... -17.45 

 
 

     ĤािÜतया ं ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

 
 

     Ǔनवल 272.77 16.80 289.57 1224.31 17.30 1241.61 3795.30 14.70 3810.00 3705.65 21.35 3727.00 
                    
क. वसूिलयᲂ को घटाने के बाद बजट आबंटन इस ᮧकार है             
                    
कᱶ ᮤ का ᳞य             
.के᭠ᮤ का ᭭थापना ᳞य             
 1. सिचवालय  70.06 ... 70.06 77.46 ... 77.46 76.50 ... 76.50 81.99 ... 81.99 
.के᭠ᮤीय ᭃेᮢ  कᳱ ᭭कᳱमᱶ/पᳯरयोजनाएं             
. .उपभोᲦा संरᭃण             
 2. मू᭨य ि᭭थरीकरण कोष  ... ... ... 900.00 ... 900.00 3400.00 ... 3400.00 3500.00 ... 3500.00 
 3. कॉनफोनेट  15.00 ... 15.00 6.00 ... 6.00 6.00 ... 6.00 10.00 ... 10.00 
 4. उपभोᲦा जागᱨकता (िव᭄ापन एवं ᮧचार)  71.30 ... 71.30 60.00 ... 60.00 60.00 ... 60.00 62.00 ... 62.00 
 5. उपभोᲦा हे᭨पलाइन  ... ... ... 2.50 ... 2.50 ... ... ... 2.00 ... 2.00 
 6. उपभोᲦा संरᭃण सेल  ... ... ... 4.00 ... 4.00 4.00 ... 4.00 3.00 ... 3.00 
 7. मू᭨य िनगरानी ढांचा  0.52 ... 0.52 0.50 ... 0.50 0.50 ... 0.50 1.00 ... 1.00 
 8. उपभोᲦा मंचᲂ का सुदृढ़ीकरण, उपभोᲦा परामशᭅ एवं म᭟य᭭थता  25.58 ... 25.58 20.50 ... 20.50 23.00 ... 23.00 17.00 ... 17.00 
 9. उपभोᲦा क᭨याण िनिध             
  9.01 उपभोᲦा क᭨याण िनिध  12.63 ... 12.63 15.50 ... 15.50 15.50 ... 15.50 17.45 ... 17.45 
  9.02 उपभोᲦा क᭨याण िनिध स ेिमला  ... ... ... -15.50 ... -15.50 -15.50 ... -15.50 -17.45 ... -17.45 

   िनवल 12.63 ... 12.63 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 
 जोड़-उपभोᲦा सरंᭃण 125.03 ... 125.03 993.50 ... 993.50 3493.50 ... 3493.50 3595.00 ... 3595.00 
. .िविधक माप िव᭄ान एव ंगुणवᱫा आ᳡ासन             
 10. भारतीय मानक सं᭭थान             
  10.01 भारत मᱶ सोने पर हॉलमा᳼कग/परख कᱶ ᮤᲂ कᳱ ᭭थापना 

करना 
 3.75 ... 3.75 1.00 ... 1.00 1.00 ... 1.00 1.00 ... 1.00 

  10.02 रा᳦ीय मानकᳱ िनमाᭅण ᮧणाली  5.00 ... 5.00 1.00 ... 1.00 1.00 ... 1.00 1.00 ... 1.00 
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    सं 15/उपभोÈता मामले ͪवभाग 

  (`  करोड़) 
   

 

वाèतͪवक 2015-2016 बजट 2016-2017 संशोͬधत 2016-2017 बजट 2017-2018 
   राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ राजèव पू ंजी जोड़ 

  जोड़- भारतीय मानक सं᭭थान 8.75 ... 8.75 2.00 ... 2.00 2.00 ... 2.00 2.00 ... 2.00 
 11. रा᳦ीय परीᭃण शाला  ... 14.07 14.07 5.00 10.00 15.00 5.00 10.00 15.00 6.00 14.00 20.00 
 12. तोलन एवं मापन ढांचे को मजबूत बनाना और ᭃेᮢीय संदभᭅ मानक 

ᮧयोगशाला  और इंिडयन इं᭭टीᲷूट ऑफ लीगल मेᮝोलॉजी का 
सुदृढ़ीकरण 

 18.59 2.73 21.32 31.35 7.30 38.65 23.30 4.70 28.00 20.65 7.35 28.00 

 जोड़-िविधक माप िव᭄ान एव ंगुणवᱫा आ᳡ासन 27.34 16.80 44.14 38.35 17.30 55.65 30.30 14.70 45.00 28.65 21.35 50.00 
जोड़-के᭠ᮤीय ᭃेᮢ  कᳱ ᭭कᳱमᱶ/पᳯरयोजनाएं 152.37 16.80 169.17 1031.85 17.30 1049.15 3523.80 14.70 3538.50 3623.65 21.35 3645.00 
.कᱶ ᮤीय ᭃेᮢ  का अ᭠य ᳞य             
.अ᭠य             
 13. खा᳒ भंडारण एवं भंडारगारण  63.00 ... 63.00 115.00 ... 115.00 195.00 ... 195.00 0.01 ... 0.01 
                    
                    
रा᭔य और सघं रा᭔य ᭃेᮢ ᲂ को अ᭠तरण             
.कᱶ ᮤीय ᮧायोिजत योजनाएं             
 14. वा᭭तिवक वसूिलयां  -12.66 ... -12.66 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 
कुल जोड़ 272.77 16.80 289.57 1224.31 17.30 1241.61 3795.30 14.70 3810.00 3705.65 21.35 3727.00 
                    
ख. िवकास शीषᭅ             
.आᳶथक सवेाएं             
 1. खा᳒ भंडारण और  भा᭛डागारण  63.00 ... 63.00 115.00 ... 115.00 195.00 ... 195.00 0.01 ... 0.01 
 2. उ᳒ोग  8.75 ... 8.75 1.80 ... 1.80 1.80 ... 1.80 1.80 ... 1.80 
 3. अ᭠य वै᭄ािनक अनुसंधान  31.29 ... 31.29 37.61 ... 37.61 37.36 ... 37.36 41.21 ... 41.21 
 4. सिचवालय- आᳶथक सेवाएं  19.61 ... 19.61 23.41 ... 23.41 22.81 ... 22.81 24.43 ... 24.43 
 5. नागᳯरक आपूᳶत  94.83 ... 94.83 883.59 ... 883.59 3158.72 ... 3158.72 3250.77 ... 3250.77 
 6. अ᭠य सामा᭠य आᳶथक सेवाएं  12.52 ... 12.52 23.28 ... 23.28 27.01 ... 27.01 25.03 ... 25.03 
 7. अ᭠य वै᭄ािनक और पयाᭅवरण अनुसंधान पर पूंजी पᳯर᳞य  ... 14.07 14.07 ... 8.50 8.50 ... 8.50 8.50 ... 12.00 12.00 
 8. अ᭠य सामा᭠य आᳶथक सेवाओ पर पूंजी पᳯर᳞य  ... 2.73 2.73 ... 7.25 7.25 ... 4.70 4.70 ... 7.25 7.25 
.जोड़-आᳶथक सेवाएं 230.00 16.80 246.80 1084.69 15.75 1100.44 3442.70 13.20 3455.90 3343.25 19.25 3362.50 
.अ᭠य             
 9. पूवᲃᱫर ᭃेᮢ  ... ... ... 103.60 ... 103.60 352.60 ... 352.60 362.40 ... 362.40 
 10. रा᭔य सरकारᲂ को सहायता अनुदान  42.54 ... 42.54 35.26 ... 35.26 ... ... ... ... ... ... 
 11. संघ रा᭔य ᭃेᮢ कᳱ सरकारᲂ को सहायता अनुदान  0.23 ... 0.23 0.76 ... 0.76 ... ... ... ... ... ... 
 12. पूवᲃᱫर ᭃेᮢᲂ पर पूंजी पᳯर᳞य  ... ... ... ... 1.55 1.55 ... 1.50 1.50 ... 2.10 2.10 
.जोड़-अ᭠य 42.77 ... 42.77 139.62 1.55 141.17 352.60 1.50 354.10 362.40 2.10 364.50 
कुल जोड़ 272.77 16.80 289.57 1224.31 17.30 1241.61 3795.30 14.70 3810.00 3705.65 21.35 3727.00 
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    सं 15/उपभोÈता मामले ͪवभाग 

 
 

   
         

(` करोड़) 
       

 
बजट 

 सहायता 
आं. ब. बा. सं. जोड़ 

बजट 

 सहायता 
आं. ब. बा. सं. जोड़ 

बजट 

 सहायता 
आं. ब. बा. सं. जोड़ 

बजट 

 सहायता 
आं. ब. बा. सं. जोड़ 

                    
                    
ग. सावᭅजिनक उ᳒म मᱶ िनवशे             
.             
  1. उपभोᲦा उ᳒ोग  8.75 ... 8.75 1.80 ... 1.80 1.80 ... 1.80 1.80 ... 1.80 
  2. नागᳯरक आपूᳶत  94.83 ... 94.83 883.59 ... 883.59 3158.72 ... 3158.72 2800.77 ... 2800.77 
  3. पूवᲃᱫर ᭃेᮢ  ... ... ... 103.60 ... 103.60 352.60 ... 352.60 312.40 ... 312.40 
जोड़ 103.58 ... 103.58 988.99 ... 988.99 3513.12 ... 3513.12 3114.97 ... 3114.97 

 
 

 1. सिचवालय:..यह ᮧावधान िवभाग के सिचवालय ᳞य के िलए है। 

 2. म᭨ूय ि᭭थरीकरण कोष:..यह ᮧावधान दालᲂ के बफर ᭭टॉक को और बाजार मᱶ दालᲂ कᳱ पयाᭅ᳙ उपल᭣धता को 

बनाये रखने के िलए ᳰकया जाता है ताᳰक जब कभी भी आव᭫यकता हो मू᭨यᲂ को िनयंिᮢत ᳰकया जा सके। 

 3. कॉनफोनटे:..यह ᮧावधान देश भर के उपभोᲦा मंचᲂ कᳱ नेटव᳼कग और हाडᭅवेयर, सॉ᭢टवेयर तथा तकनीकᳱ 

सहायता ᮧदान करने वाले ᳞िᲦयᲂ को उपल᭣ध कराने के िलए है। 

 4. उपभोᲦा जागᱨकता (िव᭄ापन एव ंᮧचार):..यह ᮧावधान िव᭄ापन तथा ᮧचार-ᮧसार के मा᭟यम स ेउपभोᲦा 

िशᭃा एवं जागᱨकता सृजन के िलए है। 

 5. उपभोᲦा हे᭨पलाइन:..यह ᮧावधान उपभोᲦाᲐ कᳱ िशकायतᲂ के समाधान हेतु उपभोᲦा हे᭨पलाइन कᳱ ᭭थापना 

करने और उनके संचालन के िलए है। 

 6. उपभोᲦा सरंᭃण सले:..यह ᮧावधान उपभोᲦा संरᭃण अिधिनयम का ᮧवतᭅन सुिनि᳟त करने के िलए है। कᱶ ᮤीय 

उपभोᲦा संरᭃण एकक कᳱ वाᳶषक बैठक आयोिजत करने के साथ-साथ रा᳦ीय/िव᳡ उपभोᲦा ᳰदवस आयोिजत ᳰकए जाने संबंधी ᳞य के 

िलए है। 

 7. म᭨ूय िनगरानी ढांचा:..यह ᮧावधान कᱶ ᮤ, रा᭔यᲂ के मू᭨य िनगरानी कᭃᲂ के साथ-साथ एन.आई.सी. को सुदृढ़ 

बनाने हेतु िवᱫीय सहायता उपल᭣ध कराने के िलए है। 

 8. उपभोᲦा मचंᲂ का सदुृढ़ीकरण, उपभोᲦा परामशᭅ एव ंम᭟य᭭थता:..यह ᮧावधान रा᭔यᲂ/संघ शािसत ᭃेᮢᲂ मᱶ 

रा᭔य/िजला ᭭तरीय उपभोᲦा मंचᲂ कᳱ ᭭थापना के साथ-साथ ᭭थािपत ᳰकए गए नए उपभोᲦा मंचᲂ मᱶ बुिनयादी कायाᭅलय अवसंरचना के 

िलए िवᱫीय  सहायता उपल᭣ध कराने के िलए है। उपभोᲦा मंचᲂ के भवनᲂ मᱶ उपभोᲦा परामशᭅ तथा म᭟य᭭थता कᱶ ᮤᲂ कᳱ ᭭थापना के िलए 
भी िवᱫीय  सहायता भी उपल᭣ध कराई जाती है। 

 9.01. उपभोᲦा क᭨याण िनिध:..यह ᮧावधान उपभोᲦा जागᱨकता कायᭅᮓम आयोिजत करने के िलए रा᭔यᲂ/संघ 

शािसत ᭃेᮢᲂ को तथा उपभोᲦा व᭭तुᲐ कᳱ जांच और तुलना᭜मक जांच करने के िलए ᮧिति᳧त गैर सरकारी संगठनᲂ को िवᱫीय सहायता 
उपल᭣ध कराने के िलए है। 

 10.01. भारत मᱶ सोन ेपर हॉलमा᳼कग/परख कᱶ ᮤᲂ कᳱ ᭭थापना करना:..यह ᮧावधान िनजी उ᳒मᲂ को िवᱫीय सहातया 

उपल᭣ध कराते ᱟए भारत मᱶ ᭭वणᭅ हॉलमा᳼कग/एसेइंग के᭠ᮤᲂ कᳱ ᭭थापना के िलए है। िश᭨पकारᲂ के िलए ᮧिशᭃण सᮢᲂ का आयोजन भी 

ᳰकया जाता है। 

 10.02. रा᳦ीय मानकᳱ िनमाᭅण ᮧणाली:..यह ᮧावधान िविभ᳖ रा᳦ीय/अंतराᭅ᳦ीय ᭭तर के स᭥मेलनᲂ/सेिमनारᲂ मᱶ भाग लेते 

ᱟए रा᳦ीय/अंतराᭅ᳦ीय मानकᲂ को तैयार करने के िलए है। 

 11. रा᳦ीय परीᭃण शाला:..यह ᮧावधान रा᳦ीय परीᭃण शाला के फᳱ᭨ड कायाᭅलयᲂ मᱶ िविभ᳖ ᮧयोगशालाᲐ कᳱ 

᭭थापना करने/उ᳖यन करने के िलए है िजसमᱶ आᲨेयाᳫᲂ  को छोड़कर भारी मशीनरी सिहत सभी व᭭तुᲐ का परीᭃण ᳰकया जाता है। 

 12. तोलन एव ंमापन ढांच ेको मजबतू बनाना और ᭃेᮢीय सदंभᭅ मानक ᮧयोगशाला  और इंिडयन इं᭭टीᲷटू ऑफ 

लीगल मᮝेोलॉजी का सदुृढ़ीकरण:..यह ᮧावधान रा᭔यᲂ/संघ शािसत ᭃेᮢᲂ को  उनकᳱ िविधक माप िव᭄ान ᮧयोगशालाᲐ के िलए मशीनरी 

तथा उपकरण उपलबध कराने के िलए है। कायᭅशील मानक/गौण मानक ᮧयोगशालाᲐ, िनयंᮢक कायाᭅलयᲂ तथा अनुसंधान एवं िवकास कᱶ ᮤᲂ 

कᳱ ᭭थापना के िलए रा᭔यᲂ/संघ शािसत ᭃेᮢᲂ को िवᱫीय सहायता उपल᭣ध कराई जाती है। 

 13. खा᳒ भंडारण एव ंभंडारगारण:..यह ᮧावधान सावᭅजिनक ᭃेᮢ के उपᮓमᲂ/सहकाᳯरताᲐ को दालᲂ के आयात 

संबंधी हािनयᲂ कᳱ ᮧितपूᳶत के िलए है। 


